
Programa de Estudio Trabajo Social 

Unidad I: La cuestión social como fundamento del Trabajo Social 

Contenidos 

●​ Concepto y evolución histórica de la cuestión social. 
●​ Transformaciones sociales vinculadas al capitalismo. 
●​ Exclusión, vulnerabilidad y desigualdad social. 
●​ La cuestión social en América Latina. 

 
Bibliografía 

●​ Robert Castel, La metamorfosis de la cuestión social. 
●​ Margarita Rozas Pagaza, La intervención profesional en relación con la cuestión social. 

  

 Unidad II: Necesidades humanas y problemática social 

Contenidos 

●​ Teoría de las necesidades. 
●​ Necesidades y reproducción social. 
●​ Problemas sociales: construcción histórica y conceptual. 
●​ Demandas sociales y necesidades colectivas. 

 
Bibliografía 

●​ Agnes Heller, Teoría de las necesidades en Marx. 
●​ Cavallieri, Repensando el concepto de problemas sociales. 

  

Unidad III: Trabajo Social e intervención profesional 

Contenidos 

●​ Conceptualización de la intervención profesional. 
●​ Sujetos, instituciones y escenarios de intervención. 
●​ Dimensiones teóricas, metodológicas y ético-políticas. 
●​ Instrumentos y estrategias de intervención. 

 
Bibliografía 

●​ Margarita Rozas Pagaza, Una perspectiva teórico metodológica de la intervención en Trabajo 
Social. 

●​ Margarita Rozas Pagaza, La intervención profesional en relación con la cuestión social. 
●​ Ezequiel Ander-Egg, Diccionario de Trabajo Social. 

 



  
Unidad IV: Asistencia, asistencialismo y ciudadanía 

Contenidos 

●​ Diferencias entre asistencia y asistencialismo. 
●​ Derechos sociales y ciudadanía. 
●​ Participación social y democratización. 
●​ Debates éticos en la intervención social. 

 
Bibliografía 

●​ Norberto Alayón, Asistencia y asistencialismo. 
●​ Nora Aquín, Ensayos sobre ciudadanía. Reflexiones desde el Trabajo Social. 

  
Unidad V: Estado, políticas sociales y neoliberalismo 

Contenidos 

●​ Estado y políticas públicas. 
●​ Transformaciones del Estado de bienestar. 
●​ Impacto del neoliberalismo en las políticas sociales. 
●​ Nuevas formas de gestión de la cuestión social. 

 
Bibliografía 

●​ Estela Grassi, Políticas y problemas sociales en la sociedad neoliberal. 
●​ Ana Arias, Trabajo Social, derechos y políticas públicas. 

  
Unidad VI: Derechos sociales y Trabajo Social contemporáneo 

Contenidos 

●​ Enfoque de derechos. 
●​ Derechos humanos y políticas públicas. 
●​ Inclusión social y acceso a derechos. 
●​ El rol del Trabajo Social en la garantía de derechos. 

 
Bibliografía 

●​ Ana Arias, Trabajo Social, derechos y políticas públicas. 
●​ Nora Aquín, Ensayos sobre ciudadanía. Reflexiones desde el Trabajo Social. 

  
Unidad VII: Reconceptualización y desafíos actuales del Trabajo Social 

Contenidos 

●​ Movimiento de reconceptualización latinoamericano. 



●​ Debates teóricos y políticos de la profesión. 
●​ Trabajo Social crítico en América Latina. 
●​ Desafíos actuales de la intervención profesional. 

 
Bibliografía 

●​ Norberto Alayón, Trabajo Social Latinoamericano. A 40 años de la reconceptualización. 
●​ Margarita Rozas Pagaza, La intervención profesional en relación con la cuestión social. 
  

Objetivos Generales 

●​ Comprender la relación entre cuestión social, Estado y Trabajo Social. 
●​ Analizar críticamente las políticas sociales y las intervenciones profesionales. 
●​ Reconocer el enfoque de derechos como fundamento de la práctica profesional. 
●​ Identificar los aportes teóricos y metodológicos del Trabajo Social latinoamericano. 
●​ Reflexionar sobre los desafíos actuales de la profesión en contextos de desigualdad social. 

 
 


